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Das Medienforschungs- und Beratungsunternehmen Publicom und die auf Online-
Datenerhebung spezialisierte NetQuestionnaires haben ein Online-
Forschungssystem fiir Anzeigen- und Redaktionsmarketing entwickelt.

Unter dem Namen PubliDialogue lancieren Publicom und NetQuestionnaires ein
Online-Forschungssystem fiir Verlage und Redaktionen. Dank der hohen Internet-
durchdringung in der Schweiz gewinnt die Online-Datenerhebung zunehmend an
Attraktivitat. Gegenliber herkdmmlichen Befragungsmethoden ist sie in der Regel
schneller, flexibler und kostengtnstiger. Hinsichtlich Konzeption, Auswertung und
Dateninterpretation gelten allerdings ebenso strenge Massstabe wie fiir konven-
tionelle Marktforschung.

Mit PubliDialogue steht nun ein Forschungstool zur Verfligung, das hochsten tech-
nischen und fachlichen Anspriichen zu geniligen vermag. Es basiert auf einem re-
prasentativen Online-Leserpanel, mit dem sowohl Anzeigenkunden als auch Redak-
tionen kontinuierlich mit Reaktionen aus der Leserschaft versorgt werden. Das
Instrument liefert den Werbekunden Informationen zur Beachtung und Beurteilung
der Inserate, und der Redaktion dient es als Steuerungsinstrument fiir die publizisti-
sche Arbeit.

PubliDialogue ist das Resultat einer Zusammenarbeit zwischen Publicom und Net-
Questionnaires. Publicom realisiert seit zwanzig Jahren Forschungs- und Bera-
tungsprojekte fiir Medienunternehmen und verfiigt iber umfassendes methodi-
sches und fachliches Know How in der Leserschafts- und Publikumsforschung
sowie in der strategischen und konzeptionellen Beratung.

Das 2004 gegriindete hollandische Unternehmen NetQuestionnaires ist flihrend in
der Entwicklung von Software flir Online-Datenerfassung und verfligt seit 2005 (iber
eine Niederlassung in der Schweiz.
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